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FEBRUARY 2015 NEWSLETTER 
The objective of RefineM's monthly newsletter is to provide you with the knowledge and
resources to take your project management capability to the next level.

        

CEO Message
Do  you  wonder  how  to  truly
assess  the  performance  of  a
project manager? Mostly  it  is
seen  the  same  as  the
performance  of  the  projects
he/she  delivered.  Though  a
PM's  performance  is  closely
tied  to  the  performance  of
his/her projects, there is more to it. Our first article
elaborates  on  this  aspect  and  also  provides  a
template to measure a PM's performance.

The  second  article  is  about  the  sprint  backlog,
another key aspect of agile projects. Developing and
maintaining  a  sprint  backlog  on  a  regular  and
effective  basis  can  help  agile  teams  deliver  higher
value to their customers.
 
You will be glad to know that we have extended our
training  offerings  to  several  major  cities,  such  as
Atlanta,  Charlotte,  and  Kansas  City.  Soon  we  are
going to go to Chicago, and Raleigh as well. Visit our
training  page  for  the  courses  offered  in  some  of
these  cities  and  also  over  the web. Watch  out  for
more announcements coming up soon.
 
Enjoy reading all the other sections in this issue, and
don't forget to  join our next FREE webinar on "The
Four Faces of Leadership."

Measuring the Performance of a Project
Manager
Project outcomes can be measured in many ways. One of the traditional measures is the "triple
constraint" of scope, time, and cost. Did the project deliver the required scope, was it on time,

http://r20.rs6.net/tn.jsp?e=001N97NapiXAOR8O3ykmUmh1I2-e9N2DXqv8MJvYXsAryi9rOA7E23zwEXS65O86UMvb63kD_NBJKFpVWcmGmdC2m-W2V4HRTt3059uqRoPa-FifDW8Y6FlZxDTGP9ASXaEDY3bNahxufo=
http://r20.rs6.net/tn.jsp?e=001N97NapiXAOR8O3ykmUmh1I2-e9N2DXqv8MJvYXsAryi9rOA7E23zwEXS65O86UMvFFYngEDoveb4Iask3yEvV0YorH7jr_gfUuPeV-zhHWs=
http://r20.rs6.net/tn.jsp?e=001N97NapiXAOR8O3ykmUmh1I2-e9N2DXqv8MJvYXsAryi9rOA7E23zwEXS65O86UMvFFYngEDoveb4Iask3yEvV0YorH7jr_gfUuPeV-zhHWs=
http://r20.rs6.net/tn.jsp?e=001N97NapiXAOR8O3ykmUmh1I2-e9N2DXqv8MJvYXsAryi9rOA7E23zwEXS65O86UMvFFYngEDovebCvSryJ7lX9BDJY1r7FP__-Vq6ad0yOR3EwD18G0t1rbJ_yT6ZM_kotflQjz3j0P4-TOCD8D_XJnjgrbxBbaG9dQ6-XE885D7cdYcI6BJthh9FPiuhNyBDAUa4QjOA7lm58YaV8kLVPdKmQzuHDa-5
http://r20.rs6.net/tn.jsp?e=001N97NapiXAOR8O3ykmUmh1I2-e9N2DXqv8MJvYXsAryi9rOA7E23zwEXS65O86UMvb63kD_NBJKHoVbOfmddRhmmxrb81nUURrS5R97UxLZedaibhhPnshg==
http://r20.rs6.net/tn.jsp?e=001N97NapiXAOR8O3ykmUmh1I2-e9N2DXqv8MJvYXsAryi9rOA7E23zwEXS65O86UMvb63kD_NBJKG2XzlPCqlhDhuuWv1e4RHMoDE-BhWParHPrdKxphGQLQ==
http://r20.rs6.net/tn.jsp?e=001N97NapiXAOR8O3ykmUmh1I2-e9N2DXqv8MJvYXsAryi9rOA7E23zwEXS65O86UMvFFYngEDoveYZhQ9nw1EDo--mFAcee220w2JV6IdMA0G6cZM-XoKxLQKCO0kAAfjAXUmToKCdaSAzg-CoEyohESeg4_H_BY6_NbQnh8TcBh6rmW8KVxbUpg==
mailto:contact@refinem.com
https://ui.constantcontact.com/emailSharePreview.jsp?id=preview
http://r20.rs6.net/tn.jsp?e=001N97NapiXAOR8O3ykmUmh1I2-e9N2DXqv8MJvYXsAryi9rOA7E23zwEXS65O86UMvFFYngEDoveYZhQ9nw1EDo--mFAcee220YIwGfv7_rECq-XTrkA-ibQ==
http://r20.rs6.net/tn.jsp?e=001N97NapiXAOR8O3ykmUmh1I2-e9N2DXqv8MJvYXsAryi9rOA7E23zwEXS65O86UMvb63kD_NBJKFpVWcmGmdC2m-W2V4HRTt3MacQ4TbUV-6U2wMhOUFwVjydU3FwIlvfoN7NfwNnLq7fnWqWzlxPhg==
http://r20.rs6.net/tn.jsp?e=001N97NapiXAOR8O3ykmUmh1I2-e9N2DXqv8MJvYXsAryi9rOA7E23zwEXS65O86UMvb63kD_NBJKHZAI6BQrUTkApuCmniMf7Ya3Xhi-Fx2ojNr8qIPs8_mM7HzVE_hrSUUs2RKXpsM_zxRHVzL7vvbQ==
http://r20.rs6.net/tn.jsp?e=001N97NapiXAOR8O3ykmUmh1I2-e9N2DXqv8MJvYXsAryi9rOA7E23zwEXS65O86UMvFFYngEDoveb4Iask3yEvV0YorH7jr_gf6Pgg-Yg9OCThsP6Qfr5SWC5xzOA0Ctpe


and did it stay within budget? Other key factors
could include satisfying stakeholder expectations and
meeting or exceeding quality metrics. Using these
criteria, we can evaluate the success of a project, and
by extension, the success of the project manager.
Where this criteria falls short is in accounting for how
the project manager steered the project... | Read
More

Essential Agile Processes Part 4: Iteration /
Sprint Backlogs
Backlog management in Agile needs to occur at three
levels. First, the product backlog contains the
prioritized list of epics, features, stories, and tasks.
Second, the release backlog separates the features in
the product backlog into time‐phased chunks, with
the first release containing as many high‐priority
features as possible in a working piece. The
granularity differs in that the release backlog only
contains prioritized and estimated stories. Finally,
there is the iteration or sprint backlog (hereafter
referred to as sprint backlog), which is organized into
stories, broken down into tasks and estimated in terms of hours, that the team can implement
within the span of each sprint. In this post, we describe the sprint backlog and best practices and
pitfalls for its use. | Read More 
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Featured Product: Essential Gear for Project
Managers
 

 

Essential Gear for Project Managers Level 1 
is a toolkit for Project Managers and start‐up
PMOs. It includes only the eight indispensable
PM processes needed to successfully execute

your project. The kit includes intuitive
templates stripped down to the bare essentials

as well as a handbook that describes best
practices and pitfalls.

 

  

Featured Training: Do More With Less
If you are skipping over crucial project management processes, your project is likely to hit
unanticipated roadblocks and dead ends. On the flip side, overly complex or unnecessary
processes waste time, annoy teammates, and clog the works. So, what does it take to deliver a
project successfully ‐ on time, on budget, exceeding expectations? This course provides you a
guide to help get you up and out of the maze and on the right path. | More Information

Date & Time: April 8th, 2015 from 9:00AM‐1:00PM Central Time 
Where: This is an Online Course
Earn: 4 PDUs/Contact Hours

Cost: $195 until 3 weeks before the course start date, $250 afterwards
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RefineM  "to help organizations turn their project management capability into a
competitive advantage."
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